Vyhlasenie o spracuvani osobnych udajov
SOCIALNE SIETE

SLOVENSKA KNIZNICA PRE NEVIDIACICH MATEJA HREBENDU V LEVOCI (dalej len ako ,,SKN*)
je vzmysle § 11 ods. 3 zakona NR SR ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach celostatnou Specidlnou
kniznicou, ktora poskytuje knizni¢no-informacné sluzby nevidiacim, slabozrakym a inak
zdravotne postihnutym v rozsahu odévodnenom ich zdravotnym postihnutim s cielom
zabezpedit ich kulturne, informacné, vedecko-vyskumné a vzdeldvacie potreby. Jej
zriadovatelom je Ministerstvo kultury Slovenskej republiky.

Toto Vyhlasenie o spracuvani osobnych udajov (dalej len ,Vyhlasenie”) poskytuje zdkladné
informacie o vasich pravach, pri spractvani osobnych udajov SKN a informacie o pristupe k
osobnym udajom.

OSOBNE UDAIJE, KTORE O VAS SPRACUVAME, UCEL SPRACUVANIA, PRAVNY ZAKLAD A
DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Socialne siete
SKN spracuva osobné udaje na strankach socidlnych sieti za icelom informovania verejnosti
o svojej ¢innosti, aktivitach, podujatiach, akciach, sutaziach, alebo inych témach a novinkach
a za Ucelom komunikacie s pouzivatelmi socidlnych sieti o tychto témach, ako aj za ucelom
zodpovedania prislusnych dopytov ohladne pochvaly, kritiky, otdzok alebo inych podnetov.
SKN prevadzkuje nasledovné stranky na socialnych sietach:

e Facebook: https://www.facebook.com/Slovensk%C3%A1-kni%C5%BEnica-pre-

nevidiacich-Mateja-Hrebendu-v-Levo%C4%8Di-112629575420943
e YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=0Idft8f-tQc

Popri nas je samostatnym prevadzkovatelom aj prevadzkovatel prislusnej platformy socialnej
siete. V niektorych pripadoch vystupuje pre nas aj ako sprostredkovatel v stlade s ¢lankom
28 Nariadenia® aby ndm zabezpedil spravu a fungovanie ndsho konta na prislusnej socidlnej
sieti. Pripominame, Ze prevadzkovatel socidlnej siete je aj samostatny prevadzkovatel
vykonavajuci spracuvanie osobnych udajov, na ktoré vSsak mame len obmedzeny vplyv, ale
jeho podmienky ste akceptovali pri registracii do danej socidlne;j siete.

V pripadoch, kedy moézeme ovplyvnit a uréit podmienky spracivania osobnych Udajov,
usilujeme sa v rdmci moznosti poskytnutych nam zo strany prevadzkovatela socialnej siete o
to, aby bolo spracuvanie osobnych Udajov realizované v sulade s prislusSnymi pravnymi
predpismi.

Ako bolo uZ uvedené, v pripadoch, kedy nam to poskytovatel platformy socidlnej siete
umoznil, dbame na to, aby nase stranky na socialnych sietach boli v sulade s ochranou
osobnych Udajov. Preto najma nevykondvame na ucel reklamy vymedzenie cielfovych skupin
na zaklade demografickych, zaujmovych parametrov ani na zdklade informacii o polohe, a to
ani v pripade, ak by ndm takéto udaje prevadzkovatel socidlnej siete spristupnil. Statistiky,
ktoré nam poskytuje prevadzkovatel platformy socidlnej siete, moéZeme ovplyvnit len v

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).
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obmedzenej miere, ale nevieme ich vypnut. Dbame avsak na to, aby nam neboli poskytované
Ziadne dodatocné volitelné Statistiky.

Prijemcovia / Kategérie osobnych tudajov:

Udaje, ktoré ste pridali na nasich strdnkach na socidlnych sietach, ako napr. komentare,
vided, obrdazky, lajky, verejné spravy, uzivatelsky profil atd., sa zverejiiuju prostrednictvom
platformy socidlnej siete a nikdy ich nespracivame ani nepouZivame na iny Ucel.
Vyhradzujeme si vsak v pripade potreby pravo vymazat obsah porusujuci pravne predpisy,
napr. prispevky porusujuce pravne predpisy, nendvistné komentare, vulgarne komentare
(napr. so sexudlnym alebo utoénym obsahom) alebo prilohy (napr. obrazky alebo videa),
ktoré porusuju autorské prava, prava duSevného vlastnictva, trestnopravne predpisy alebo
etické zasady.

Vas obsah méZeme zdielat na nasej stranke, ak ide o funkciu platformy socidlnej siete a
komunikujeme s vami prostrednictvom platformy socidlnej siete. Pravnym zakladom
spracuvania osobnych udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia, kedZe sme spolocne
ucastnikom zmluvy socidlnej siete a prijali sme podmienky tejto sluzby. V niektorych
pripadoch mozZeme poZit aj opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, ktory je
zdévodneny zaujmom SKN na rozvijani nasich vztahov s verejnostou a komunikacii s Vami.
Pokial ide o udaje, ktoré ndm zaslete doverne (napr. prostrednictvom funkcie sukromnej
spravy, listom alebo e-mailom), tak Vam zarucujeme, Ze neddjde k prenosu tychto osobnych
Udajov tretej strane. Vynimocne moze dojst k spracivaniu Udajov prostrednictvom nami
poverenych sprostredkovatelov. Tito budi v kazdom jednotlivom pripade starostlivo
vyberani, pravidelne z naSej strany kontrolovani a zmluvne viazani v sulade s ¢l. 28
Nariadenia. Okrem toho mo6Ze nastat situacia, Ze bude potrebné postupit vas podnet (napr.
na nasho doddvatela alebo spolupracujuci subjekt) za ucelom jeho vybavenia. V tychto
pripadoch bude vas podnet pred jeho postupenim anonymizovany takym spésobom, aby si
tretia strana nemohla spojit tento podnet s vaSou osobou. Ak by bolo v konkrétnom pripade
nevyhnutné postupit tretej strane aj vase osobné Udaje, budeme vas o tejto potrebe vopred
informovat a poZiadame vas o udelenie prislusného suhlasu.

Doba uchovavania / Kritéria pre uréenie doby uchovavania:

Vsetky osobné Udaje, ktoré ste ndm poskytli v suvislosti s Vasim podnetom (pochvala, kritika,
otazka alebo iny podnet) zaslanom prostrednictvom priamej spravy na nasu stranku na
socialnej sieti, budu z nasej strany najneskor do 90 dni po tom, ¢o Vam bude odosland
findlna odpoved, vymazané resp. trvalo anonymizované (prostrednictvom vymazania
vSetkych Vasich identifikaénych uUdajov). Uchovavanie udajov 90 dni po zaslani findlnej
odpovede odzrkadluje skuto¢nost, Ze sa zriedkavo mdze vyskytnut pripad, kedy nas budete
po obdrZani odpovede opatovne kontaktovat v tej istej zaleZitosti, pricom z naSej strany
bude potrebné, aby sme vedeli nadviazat na predchadzajicu komunikaciu.

Vsetky funkcionality socidlnej siete nespravujeme a neuchovdvame my a preto napriklad
vSetky prispevky zverejnené na naSej stranke na socidlnej sieti zostanu po neobmedzenu
dobu na c¢asovej osi, ak ich neodstranime z dovodu aktualizacie zakladnych tém, alebo z
dovodu ich rozporu s pravnymi predpismi alebo nasimi smernicami, alebo pokial
neodstranite prispevok sami.

Vymaz Vasich udajov samotnym prevadzkovatelom socialnej siete nevieme nijako ovplyvnit.
Dodatocne sa teda uplatiuju aj zdsady ochrany osobnych Udajov prislusného
prevadzkovatela socialnej siete.



Ucel spractvania tdajov prevadzkovatelom platformy socialnej siete
Prevadzkovatel platformy socidlnej siete pouziva webtracking. Webtracking sa moze vykonat
nezavisle na tom, ¢i ste prihldseny alebo registrovany na platforme socidlnej siete. Zial, ako
sme uz uviedli, nemo6Zeme ovplyvnit metddy webtrackingu platforiem socialnych sieti, a teda
ani nemozZeme tieto napr. vypnut.
Nemozno vylucit, Ze prevadzkovatel platformy socidlnej siete pouziva Vas profil a udaje o
Vasom spravani napr. na vyhodnotenie Vasich zvykov, osobnych vztahov, zalub a podobne
aze SKN nemd Ziadny vplyv na spracivanie alebo postupovanie Vasich Uudajov
prevadzkovatelom platformy socidlnej siete.
BlizSie informacie ohladne spraclivania osobnych udajov prostrednictvom poskytovatelov
platformy socidlnej siete a dalSich moZnosti vyjadrit nesuhlas najdete v zasadach ochrany
osobnych udajov prislusného prevadzkovatela:

e Facebook: https://www.facebook.com/privacy/explanation

e YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=sk&gl=de
Informdcia podla ¢l. 26 ods. 2 Nariadenia: S prevadzkovatelom sluZzieb socidlnych sieti
existuje vztah podla ¢l. 26 ods. 1 Nariadenia EU (spolo¢néd zodpovednost). Prevadzkovatel
sluZieb socidlnych sieti v tomto ramci prevadzkuje celu IT infrastruktiru tychto sluzieb, ma
vlastné zdsady ochrany osobnych Udajov, udrZuje s Vami osobitny uZivatelsky vztah (pokial
ste registrovanym uZzivatelom sluZieb sociadlnych sieti) a je spolo¢ne s SKN tieZ zodpovedny za
vymaz obsahu a prispevkov, ktoré si nevhodné alebo v rozpore s pravnymi predpismi.
Okrem toho zodpoveda vylu¢ne prevadzkovatel socidlnej siete sdm za vSetky otazky tykajluce
sa udajov Vasho uZivatelského profilu, ku ktorému SKN ani nema pristup. Prevadzkovatel
socialnej siete nemoze zasahovat do spractvania Vasich Gdajov realizovaného SKN v ramci
zakaznickej komunikacie alebo sutazi.

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje spracivame len na zdklade zdkonnych podmienok, ktoré su uvedené v
Nariadeni? alebo Z&dkone o ochrane osobnych Gdajov3.

SKN ako prevadzkovatel ma zakonnu povinnost poskytnut vase osobné udaje pri kontrole,
dozornej ¢innosti alebo na Ziadost opravnenych organov $tatu alebo institucii, ak to vyplyva
z osobitnych predpisov®.

Vase osobné udaje budu uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou
prevadzkovatela a len po dobu nevyhnutnu na splnenie Ucelu spracivania. Pristup k vasim
osobnym uUdajom budld mat vyluéne osoby poverené prevadzkovatelom na spraclvanie
osobnych udajov, ktoré ich spracivaju na zadklade pokynov prevadzkovatela, v sulade
s bezpecénostnou politikou prevadzkovatela.

Pri spracivani osobnych uUdajov prevadzkovatelom ste dotknutou osobou, t. j. osobou
o ktorej su spracivané osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju.

2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSseobecné nariadenie o ochrane udajov).

3 Z&kon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

4 Napriklad Zakon ¢&. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni neskorsich predpisov; zakon &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni inych zakonov.



ZODPOVEDNA OSOBA

Na bezpecné spraclvanie osobnych uUdajov asulad spracuvania s Nariadenim a Zakonom
o ochrane osobnych udajov dohliada Zodpovedna osoba, na ktoru sa v pripade uplatnenia
svojich prav mozZete obratit.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: doc. JUDr. Peter VARGA, PhD.

E-mail: zodpovednaosoba@skn.sk

KoreSpondencnd adresa: Zodpovedna osoba GDPR, Slovenska kniznica pre nevidiacich
Mateja Hrebendu v Levodi, Sttrova 36, 054 65 Levoca

VASE PRAVA PODLA NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Nariadenie resp. Zakon o ochrane osobnych Udajov obsahuje podrobné informacie o vasich
pravach ako dotknutej osoby na ochranu osobnych tUdajov, dostupné prostriedky uplatnenia
napravy, ako aj ich obmedzenia (najma ¢l. 15-22, ¢l. 77, €l. 79, €l. 82 Nariadenia, § 21 — 28, §
38 Zakona o ochrane osobnych udajov). Kedykolvek si mbéZete vyziadat informacie o
spractvani osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, moZete pozadovat opravu alebo vymazanie
vasich osobnych udajov, alebo obmedzenie ich spracivania, dalej moZete namietat voci
spracuvaniu osobnych uUdajov na zaklade opravneného zaujmu a voci zasielaniu priamych
marketingovych sprdv, mate pravo na prenosnost Udajov. Nizsie v texte su zhrnuté tie
najdoblezitejsSie ustanovenia.

Pravo na pristup

Mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o vas mame k dispozicii, ako aj na
informacie o tom, ako vase osobné tUdaje pouzivame.

Vo vacsine pripadov vam budu vase osobné ldaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme,
pokial nepozadujete iny spbsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informadcii
poZiadali elektronickymi prostriedkami, budd vam poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

Pravo na opravu

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedlili presnost, Uplnost a aktudlnost
informacii, ktoré o vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme su
nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poZiadat, aby sme tieto
informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymazanie

Mate pravo ndas poziadat o vymazanie vasich osobnych udajov, napriklad v pripade, ak
osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu
spractivania. Vase pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, mdéZzeme mat urcité pravne a regulacné povinnosti, o znamena, Ze
nebudeme moct vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractvania

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poZiadat, aby sme prestali pouZivat vase osobné
Udaje. Ide napriklad o pripade, ked' si myslite, Ze osobné Udaje, ktoré o vas mame, mozu byt
nepresné.




Pravo na prenosnost tdajov

Za urcitych okolnosti mate pravo poZiadat nds o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam
poskytli, na inG tretiu stranu podla vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len
osobnych udajov, ktoré sme od vas ziskali na zdklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej
ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat

Mate pravo namietat voci spracuvaniu Udajov, ktoré je zaloZené na nasich legitimnych
opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemdame presvedcivy legitimny opravneny dovod na
spractvanie a vy podate namietku, nebudeme vase osobné Gdaje dalej spracuvat.

Pravo podat staznost

Ak chcete podat staznost na spdsob, akym su vase osobné Udaje spracuvané, vratane
uplatnenia vysSie uvedenych prav, mbzete sa obratit na naSu Zodpovednu osobu. Vsetky
vase podnety a staznosti riadne preverime.

Ak nie ste spokojny s nasou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vase osobné udaje
spracivame nespravodlivo alebo nezdakonne, méZete podat staznost na dozorny organ,
ktorym je Urad na ochranu osobnych  Udajov  Slovenskej  republiky,
https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. &islo: +421 /2/ 3231
3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Pravo na ucinny sudny prostriedok napravy

Mate prdvo na sudny prostriedok napravy, ak sa domnievate, Zze v dosledku spractvania
vasich osobnych Udajov v rozpore s Nariadenim/Zakonom o ochrane osobnych doslo k
poruseniu vasich prav. Navrh na zacatie konania (Zalobu) moZete podat na prislusSnom sude.

Pravo na nahradu $kody a zodpovednost

Kazdd osoba, ktord utrpela majetkovd alebo nemajetkovd ujmu v dosledku porusenia
Nariadenia resp. Zdkona o ochrane osobnych Udajov ma pravo na nahradu utrpenej Skody od
prevadzkovatela. Prevadzkovatel zodpoveda za Skodu spOsobenu spracuvanim, ktorého sa
zUcastnil a ktoré bolo v rozpore s Nariadenim resp. Zdkonom o ochrane osobnych tdajov (za
Skodu spdsobenu nezakonnym spracuvanim). Prevadzkovatel je zbaveny zodpovednosti za
Skodu spbsobenu nezdkonnym spracivanim, ak preukaze, Ze nenesie Ziadnu zodpovednost
za udalost, ktora spdsobila skodu (vznik skody nezavinil).

V pripade akychkolvek otazok, tykajucich sa spractivania vasich osobnych Udajov nas mozete
kontaktovat prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby.

Zmeny tykajuce sa podmienok spracuivania a ochrany osobnych udajov su zverejnené na
nasom webovom sidle formou aktualizacie tohto Vyhlasenia. Tymto spésobom zabezpedime,
aby ste vidy mali k dispozicii aktualne informacie o tom, za akych podmienok spracivame
vase osobné udaje.

V pripade akychkolvek otazok, tykajucich sa spracuvania vasich osobnych Udajov nas mozete
kontaktovat prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby.


https://dataprotection.gov.sk/
mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk

